Le lexique de |'entrepreneuriat a
impact

Ticket for Change, I'école nouvelle génération qui s’adresse aux
acteurs et aux actrices du changement vous propose de plonger
au cceur de I'entrepreneuriat a impact avec un lexique des
incontournables.
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Méme si I'entrepreneuriat a impact a le vent en poupe, il reste parfois
percu comme le petit frere de I'entrepreneuriat dit classique. Pourtant,
son importance (et son impact) n'est plus a démontrer, comme le
prouvent des startups telles que Simplon.co, Yuka, Too Good To Go ou
encore Singa. French Impact en est la banniere nationale puisqu’elle
fédere I'écosysteme de I'innovation sociale et environnementale. Alors,
avant de nous plonger dans ce lexiqgue, commencons par nous pencher
sur la définition méme de I'entrepreneuriat a impact. Selon le Mouves,
" |’entrepreneuriat social est une maniére d’entreprendre qui place
|'efficacité économique au service de I'intérét général. Quel que soit le
statut juridique des entreprises (association, coopérative, SAS ...), leurs
dirigeants font du profit un moyen, non une fin en soi ".

On cherche donc a concilier business et sens, et surtout a résoudre de
grands enjeux de société pour créer un futur désirable... et il y a urgence.

Alors voici notre petit lexique orienté économie a impact, a I'usage de
celles et ceux qui veulent entreprendre au service de notre société.


https://le-frenchimpact.fr/
http://mouves.org/lentrepreneuriat-social/l-entrepreneuriat-social/

Acteurs et actrices du changement

Les acteurs et les actrices du changement sont des personnes engagées
activement dans la résolution d’enjeux de société. Elles peuvent I'étre
dans leur vie personnelle comme dans leur vie professionnelle, et cela
peut prendre plusieurs formes : I'entrepreneuriat (création d'une
structure nouvelle), I'intrapreneuriat (création d’une activité nouvelle au
sein d'une structure existante) ou la contribution (par le salariat au sein
d’une structure a impact positif sur la société).

Action Canvas

Les " Canvas " sont des modeles qui permettent sur une seule page de
répondre a certaines questions essentielles a se poser en matiere de
gestion ou de formalisation de son projet.

L’'Action Canvas est un outil simple (créé par Ticket for Change) a partir

d’autres modeles existants. Il permet d’avoir une vue d’ensemble des
différentes briques qui composent son projet et de s’assurer que I'on crée
un produit ou un service qui réponde a un vrai besoin, et d’en obtenir un
bon apercu.

Avise

L’agence d’'ingénierie et de services Avise est présentée comme une
plateforme d’une grande richesse favorisant le développement de
I'Economie sociale et solidaire (ESS). Depuis prés de 20 ans, sur tout le
territoire francais, son action a pour but d’accompagner les différentes
structures a chaque étape de leur parcours en essayant de privilégier leur
impact sur la société.


https://docs.google.com/presentation/d/1AuCQt2Wk0dpkGxwmQs7VwH8oMAvJWjUUaZ7V4w51y0Q/edit
https://www.avise.org/presentation

Bénéficiaires

Les bénéficiaires sont les personnes pour qui votre projet apporte une
solution a un probleme ou un a besoin. C'est pour remédier a leur
probleme que vous créez votre solution. Les bénéficiaires ne sont pas
nécessairement des clientes ou clients qui, dans leur cas, paient pour que
cette innovation existe.

Business plan social

Le business plan social est un document tres détaillé présentant
I’ensemble des aspects de votre projet, comme la vision, la mission, les
activités, I’équipe, les alternatives existantes et en particulier les aspects
financiers. C'est un document souvent utilisé lorsque I'on recherche des
financements. Contrairement a ce que I'on entend parfois, ce n’est pas du
tout une étape obligatoire pour commencer.

Economie sociale et solidaire

L'ESS est un terme qui désigne les différents acteurs ( Entreprises,
Associations, SCOP...) pour qui viabilité économique est synonyme de
solidarité, d’'impact social et environnemental, et de gouvernance
démocratique.

Ecosystéme

L'écosysteme comprend toute la typologie des acteurs et des actrices qui
gravitent autour de votre probleme et leur implication dans sa résolution.
Le définir permet alors d’identifier quelles sont choses qui vous aideront a
développer votre solution, a délivrer de I'impact et de la valeur.



French Impact

Cette initiative gouvernementale, lancée en janvier 2018 par Christophe
ltier, rassemble dans une méme dynamique celles et ceux qui font de
I'innovation sociale un levier de transformation. Sa mission est de libérer

I'innovation sociale et de la remettre au coeur des réponses apportées
aux défis sociétaux qui changeront la vie de tout le monde en France.

Ikigal

L’ikigai est un exercice qui vous permet de définir votre carriere a impact.
Celui-ci trouve ses origines dans le concept japonais du méme nom, qui
veut dire " raison de se lever le matin ". L'ikigal est au carrefour de nos
sources d’énergie (ce que I'on aime), de nos forces, de I'impact sociétal
que I'on veut avoir et de comment I'on peut étre récompensé pour cela.

Mesure d’'Impact

Une évaluation d’'impact a pour objectif d’améliorer I'efficacité de vos
actions aupres de vos bénéficiaires et/ou clients. Elle contribue a
déterminer les effets positifs attribués a son projet et a pouvoir les
optimiser.

Mouves

Le Mouves est un association qui fédere des entrepreneurs sociaux,
cartographie les principaux acteurs et meéne des actions de sensibilisation
aupres du grand public a la cause de |'entrepreneuriat social !

Social business

Le “Social Business” est régi par des regles d’entreprises différentes


https://le-frenchimpact.fr/#lefrenchimpact
http://mouves.org/le-mouves/qui-sommes-nous/#onglet-conseil-strategique

qu’une entreprise “conventionnelle” : elle est créée et développée pour
répondre a un probleme social ciblé ! Elle ne produit ni perte ni dividende
et doit étre autonome financierement. L'ensemble de ses profits sont
réinvestis dans le développement de la société et donc de son impact
positif.

Talents

Les talents sont des domaines, des taches ou des actions dans lesquelles
vous excellez et qui ne vous demandent pas d’énergie. Les talents sont a
la croisée de deux choses : ce que vous aimez et ce pour quoi vous étes
doué.

Vision

La vision est la proposition de ce que devrait étre la situation sur le
territoire concerné si le probleme central identifié était résolu. Une fois
définie, la vision devient donc la ligne d’orientation de I’équipe. La vision
exprime le caractere unique du projet. Elle est décrite au présent : plus
I'image est richement détaillée et visuelle, plus elle s'imposera.

Si ce lexigue vous donne des idées ou si vous avez envie de le compléter,
vous pouvez laisser en commentaire des définitions qui vous paraissent
importantes et qui ne sont pas abordées.
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