
IA : vers une nouvelle ère
d’investissement et de
transformation pour les
entreprises
L’émergence de l’intelligence artificielle entraîne de nouvelle
opportunités d’investissement pour les fonds et les entreprises.
L’enjeu : repérer les pépites et les bons usages. Par Nicolas
Marchais, fondateur et CEO de Phacet, dans le cadre de notre
opération “Tribunes d’hiver”.
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Le secteur de l'intelligence artificielle connaît une transformation
profonde, bouleversant non seulement les technologies mais aussi les
attentes des entreprises et des investisseurs.

En 2024, les startups d'IA se multiplient et redéfinissent les modèles
traditionnels d’investissement. Cette dynamique, au-delà des innovations
technologiques, s'inscrit dans un cadre stratégique plus large, où chaque
décision d’investissement est autant une question de vision que de
calculs financiers.

La montée en puissance des solutions
spécialisées et des attentes accrues des
investisseurs
Aujourd’hui, les investisseurs recherchent des entreprises capables de
répondre aux défis spécifiques des clients, qu’il s’agisse d’améliorer les



processus de production, d'optimiser la relation client, ou de
révolutionner les chaînes logistiques. Les solutions génériques tendent à
perdre du terrain au profit d’outils ultra-spécialisés, pensés pour
s’intégrer directement dans les activités d’une entreprise et résoudre des
problèmes précis.

Nous sommes à un moment charnière où les entreprises n'attendent plus
de l’IA qu’elle soit simplement innovante, mais qu’elle soit
immédiatement utile, rentable et éthique. L’important pour les
investisseurs est de repérer les startups dont les solutions peuvent
rapidement démontrer leur valeur dans des cas d’usage concrets et
impactants. Cette attente génère une pression croissante pour les jeunes
entreprises, les poussant à faire preuve de pragmatisme et d’adaptabilité.

Entre fascination et vigilance
Du côté des entreprises clientes, l’IA représente un potentiel énorme,
mais elle suscite aussi des questions et des doutes. Comment s'assurer
que les algorithmes employés sont exempts de biais ? Comment éviter
une dépendance excessive aux fournisseurs d'IA, tout en garantissant la
confidentialité des données internes ?

Ces préoccupations exigent une nouvelle forme de partenariat entre
startups et entreprises : les premières devant fournir des garanties et les
secondes des exigences clairement définies.
Les entreprises clientes, qu’elles soient grandes ou petites, sont de plus
en plus vigilantes quant à la nature des solutions proposées. Elles
recherchent des modèles d’IA personnalisables, capables de s’adapter à
leur culture et à leurs processus. De fait, le succès de l’IA repose
aujourd’hui sur une intégration fluide et cohérente avec l’existant, sans
bouleverser les structures internes.
En réponse, les startups misent sur une approche de développement
agile, fondée sur une collaboration constante avec leurs clients pour



ajuster les solutions aux besoins en temps réel.

Startups d’IA et investisseurs : quels défis ?
L’investissement dans l’IA soulève également des questions de durabilité
et d’éthique. En effet, les préoccupations autour de l’exploitation des
données personnelles, des impacts environnementaux et de la
transparence des algorithmes sont désormais au centre des
préoccupations. Et, investir dans des startups qui intègrent ces enjeux
dans leur ADN peut être un gage de longévité et de succès.
Les investisseurs ont un rôle à jouer pour orienter les startups vers des
pratiques responsables et durables, qui assureront leur succès
commercial et leur acceptation par le grand public.
Cette vigilance attire aujourd’hui les capitaux et les talents, de plus en
plus sensibles aux valeurs des entreprises dans lesquelles ils s’engagent.

Vers une transformation durable et profonde
L’intégration de l’IA dans le paysage économique ne sera pas une simple
phase passagère. Elle redessine les contours de l’économie et façonne de
nouvelles opportunités d’investissement.
Les entreprises et les investisseurs ont l’opportunité de co-construire des
solutions pérennes, dans un cadre de partenariat fondé sur l’écoute,
l’agilité et l’éthique. Dans cette nouvelle ère de l’IA, les investissements
les plus fructueux seront ceux qui sauront conjuguer rentabilité,
innovation et responsabilité.
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