Les 7 gestes a éviter lorsque I'on
est entrepreneur

Le réle d’entrepreneur est compliqué car I'on doit s’adapter a nos
interlocuteurs qui sont souvent différents : prospects, clients, notre
banquier, la presse... La gestuelle est un des paramétres
importants a ne pas négliger. Le ressenti de votre interlocuteur est
aussi lié a votre posture et vos gestes. Voici 7 erreurs a éviter.
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1. Une poignée de main molle ou trop ferme

Une bonne poignée de main ne doit pas se sentir, elle doit passer
inapercue. Trop ferme et on peut se dire que vous souhaitez en imposer
et surjouer. Trop molle, que vous manquez de charisme et que vous
incarnez mal votre projet.

2. Des gestes manquant d'ouverture

Bras croisés, jambes croisées, cela parait évident que cela ne facilite pas
I"ouverture vers une discussion franche, mais véhicule au contraire la
défense, un manque de naturel.

3. Un regard fuyant

Il ne s’agit pas de regarder en permanence dans les yeux, mais pour
convaincre votre interlocuteur, lui parler en le regardant est une preuve
de franchise qui rassure quant a I’honnéteté des propos.



4, Des expressions du visage négatives

Comme froncer les sourcils vers le haut, ce qui signifie I'’étonnement et
peut étre interprété comme un manque de préparation, ou vers le bas,
qui signifie l'inquiétude.

5. Une mauvaise posture sur la chaise

Etre avachi. Il faut se tenir droit, pouvoir étre mobile sur sa chaise en
fonction de la conversation et mettre le buste en avant pour convaincre,
en arriere en position d’écoute.

6. Des mains et poignets serrés ou baladeurs

Savoir que faire de ses mains est tres important, les mains ouvertes
plutdét que fermées respirent une attitude positive. Sans en faire trop,
parler avec ses mains appui positivement vos propos.

7. Les gestes qui parasitent vos mots

lls peuvent étre nombreux : main dans les cheveux, grattage du cou ou
du nez, les jambes qui bougent, il faut éviter de distraire |I'attention de
votre interlocuteur par ces gestes qui manifestent une situation de mal-
étre.
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